重庆市长寿区石堰镇死亡冒领养老金问题防范整治工作方案

为进一步巩固深化前期全镇开展的死亡冒领养老保险待遇专项整治成果，进一步加强我镇基本养老保险基金管理，切实维护基本养老保险基金安全平稳运行，根据区人力社保局和区纪委监委要求，结合我镇实际，制定本方案。

一、工作原则及目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真贯彻落实党中央、国务院关于社会保障制度改革措施，结合党史学习教育“我为群众办实事”活动，深入开展死亡冒领养老金问题防范整治工作，严肃查处违纪违法违规行为，着力解决群众急难愁盼问题，切实维护人民群众根本利益。

二、组织领导

为确保防范整治工作顺利开展，石堰镇成立死亡冒领养老金问题防范整治工作领导小组。

组  长：唐慧芳   党委副书记、镇长

副组长：牟  勇   党委委员、副镇长、武装部长

成  员：镇社保所全体工作人员、各村社保员。

领导小组下设办公室在石堰镇社保所，所长余洋任办公室主任，负责组织实施防范整治具体工作；代文丽为办公室联络员，联系电话023-40821059。
各村（居）要安排专人负责此项工作，认真落实工作方案，明确职责分工和具体任务，扎实开展防范整治工作。

三、具体措施
（一）深入开展养老保险待遇领取资格认证工作

各村（居）要高度重视此项工作，认真开展养老保险待遇领取资格认证工作。

1.加大宣传力度。各村（居）要常态化宣传资格认证政策以及生物特征识别等自主认证途径和流程，不断提高领待人员自主认证、自助认证比例。

2.强化认证服务。各村（居）要安排专人负责资格认证工作，为领待人员提供就近就便认证服务，接受认证对象因高龄或病残等原因提出的上门服务申请，及时完成认证信息核实，不断提高服务质量，改善群众服务体验。

3.加强信息沟通。各村（居）要严格执行死亡人员月上报制度，于每月月底通过工作群上报镇社保所。

4.及时停发待遇。领待人员在一个认证服务期内未参加认证且采取多种手段均无法联系到本人或发现死亡的，各村（居）要立即上报镇社保所，由区社保事务中心按规定办理待遇暂停发放。

（二）持续开展信息核实工作

1.现有疑点数据核实。镇社保所将区社保事务中心下发的数据按户籍地分类后下发各村（居）核实。各村（居）认真开展信息核查，落实核查对象生存状况、死亡时间及冒领金额等信息。

2.新增疑点数据核实。从2021年9月起，镇社保所将当月新产生的疑点数据按户籍地分类下发各村（居）核实。各村（居）在接收数据后六个工作日内完成信息核查反馈工作。

（三）大力开展冒领养老金整治工作

各村（居）针对信息核实情况开展整治工作，对确认健在人员尽快完成资格认证；对确认死亡人员通知家属及时申报死亡手续；对确认冒领死亡待遇的，责令死亡人员家属退还多领取的待遇。现有疑点数据在2021年9月25日前完成整治工作，新增疑点数据在接收数据后一个月内完成整治工作。

1.对确认健在的人员，各村（居）要立即通知其尽快通过现场认证、自助认证、上门认证、异地认证等手段完成资格认证，以确保其养老金正常发放。

2.对确认死亡的人员，各村（居）要立即向其家属送达《办理养老待遇领取人员死亡手续告知书》（附件1，以下简称《告知书》），通知其家属在收到《告知书》之日起10个工作日内申报死亡手续。家属对《告知书》中死亡时间等信息有异议的，应持相关证明材料到区社保事务中心重新核处；逾期未陈述申辩的，视为无异议。相关法律文书的送达按照行政诉讼关于送达的相关规定施行。

3.对确认冒领死亡人员养老金，且死亡人员的丧葬费（丧葬补助金）及一次性救济金不足以抵扣的，各村（居）在办理死亡手续时要向死亡人员的家属发放《退回多领养老待遇告知书》（附件2），要求家属限期退还多领的养老金。对超期仍不退还的，各村（居）要组织人员上门做好政策宣传解释工作，责令死亡人员的家属及时退回多领取的养老金。对经各村（居）核实家庭困难，难以一次性退还的，可以按照国家相关规定，签订分期还款协议。对拒不退还、涉嫌欺诈骗保的，区人力社保局按照《社会保险法》的规定给予处罚；涉嫌犯罪的，移送公安机关依法处理；涉及党员干部的，作问题线索移交区纪委监委。对确实无法追回的，各村（居）要书面说明原因和理由。

（四）畅通监督举报渠道

建立健全“来信、来访、来电、网络”四位一体的立体化信息举报平台，积极拓宽群众投诉举报死亡冒领养老金、工作人员违纪违法渠道。各村（居）要在显要位置张贴举报电话、举报邮箱、通讯地址、邮政编码（区纪委监委举报电话：12388；区人力社保局举报电话：40241778；石堰镇政府举报电话：40821059；举报邮箱：csqsbj@163.com；通讯地址：重庆市长寿区桃源西路7号区社保事务中心；邮政编码：401220），并设置举报信箱。区人力社保局根据《重庆市举报骗取社会保险基金行为奖励暂行办法的通知》（渝人社发〔2011〕288号）有关规定，对举报线索查实的举报人员实施奖励。

四、工作要求

（一）提高思想认识。各村（居）要高度重视，压实工作责任，形成工作合力，确保防范整治工作取得实效。
（二）加强业务指导。镇社保所加强对各村（居）的业务指导，及时协调解决工作开展过程中出现的各种问题，确保工作有序推进。

（三）精心组织实施。各村（居）要精心组织实施，确保资格认证、信息核查、死亡冒领待遇追缴工作有序开展，加强疑点数据核实工作的调度督导，做好个人信息安全保密和舆情防控工作。特别是在上门催缴过程中，要积极深入宣传养老保险相关政策规定，扎实做好群众的思想说服工作，防止方法简单粗暴，激化社会矛盾，确保社会稳定。

