
项目绩效目标表

(2025年度)

填报单位： 122001-重庆市长寿区信访办公室（本级）

项目名称
50011522T000000128818-信访
事务（一般性）

项目负责人及联系电话

主管部门 122-重庆市长寿区信访办公室 实施单位
122001-重庆市长寿区信访办公室
（本级）

预算执行率权重(%)： 10

资金情况
（元）

年度资金总额： 3,000,000.00

其中：财政拨款 3,000,000.00

其他资金

总
体
目
标

确保长寿区和谐稳定，平安无大事，为经济社会持续健康发展营造良好环境。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重（%）
是否核心指

标

产出指标 时效指标
信访事项及时受
理率

≥ 99.8 % 45 是

满意度指标
服务对象满意
度指标

信访事项处理参
评群众满意率

≥ 96 % 5 否

信访事项处理群
众参评率

≥ 95 % 5 否

效益指标 社会效益指标
信访事项按期办
结率

≥ 99.8 % 35 否



项目绩效目标表

(2025年度)

填报单位： 122002-重庆市长寿区重大矛盾纠纷综合调处中心

项目名称
50011522T000000128818-信访
事务（一般性）

项目负责人及联系电话

主管部门 122-重庆市长寿区信访办公室 实施单位
122002-重庆市长寿区重大矛盾纠纷
综合调处中心

预算执行率权重(%)： 10

资金情况
（元）

年度资金总额： 465,000.00

其中：财政拨款 465,000.00

其他资金

总
体
目
标

确保长寿区和谐稳定，平安无大事，为经济社会持续健康发展营造良好环境。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重（%）
是否核心指

标

效益指标 社会效益指标

责任单位及时受
理率

≥ 99.8 % 35 否

一次性化解率 ≥ 95 % 5 否

产出指标

时效指标
信访部门及时受
理率

≥ 99.8 % 45 是

效果指标 按期办结率 ≥ 96 % 5 否



项目绩效目标表

(2025年度)

填报单位： 122001-重庆市长寿区信访办公室（本级）

项目名称
50011523T000002793800-信访
事务-补助资金（一般性）

项目负责人及联系电话

主管部门 122-重庆市长寿区信访办公室 实施单位
122001-重庆市长寿区信访办公室
（本级）

预算执行率权重(%)： 10

资金情况
（元）

年度资金总额： 100,000.00

其中：财政拨款 100,000.00

其他资金

总
体
目
标

信访事务

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位 权重（%）
是否核心指

标

产出指标 数量指标
按照上级文件规
定资金支出

＝ 100 % 50 是

效益指标 社会效益指标
维护社会和谐稳
定

＝ 100 % 20 否

满意度指标
服务对象满意
度指标

信访群众满意 ＝ 100 % 10 否

成本指标 经济成本指标
按照上级文件规
定配比资金支出

＝ 100 % 10 否


